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1. Hintergrund

3

Inanspruchnahme von Hilfe

(Statistisches Bundesamt, 2025)
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1. Hintergrund
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Wissen

Einstellung

Kontrolle

Soziale Norm

(Bieber et al., 2018; Brügger et al., 2015; Büscher et al., 2023)



1. Hintergrund
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Psychische Faktoren

Soziale Faktoren

Spirituelle Faktoren

(Bieber et al., 2018; Brügger et al., 2015; Büscher et al., 2023)



1. Hintergrund
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Spiritualität ist Teil des Menschens, der nach Heilung und Versöhnung mit sich selbst
oder anderen strebt. Es umfasst die Suche und das Erleben von Sinn sowie

existentielle Fragen.

(Benites et al., 2021; Casaleiro et al., 2022; Haußmann, 2022; Kubitza et al., 2025)

Spiritualität wirkt bei pflegenden Angehörigen positiv auf:

• Selbstmitleid
• Selbstfürsorge
• Achtsamkeit
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2. Forschungsfrage

1. Welche psycho-sozio-spirituellen Faktoren beeinflussen die 
Ablehnung bzw. Inanspruchnahme von Hilfsangeboten bei 
pflegenden Angehörigen?
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3. Methodik
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Semi-strukturierte 
Interviews

Inhaltsanalyse nach 
Mayring

Qualitative Werkstätten 
& Validierung

08/2022 07/2023

(Helfferich, 2009; Mayring & Fenzl, 2019; Misoch, 2019; Tong et al., 2007)
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4. Ergebnisse
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Merkmal Pflegepersonen (n = 24)

Geschlecht 14 Weiblich
10 Männlich

Alter 63 Jahre (32 bis 81 Jahre)

Pflegedauer 5,4 Jahre (0,5 bis 30 Jahre)

Tägliche Betreuungszeit 6,2 Stunden (0,5 bis 24 Stunden)

Beziehung zur Person 12 Lebenspartner:innen
10 Eltern
  2 Kind

Inanspruchnahme von Hilfe 12 Formelle Hilfe
16 Informelle Hilfe
  4 Keine Hilfe
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Sinnfrage

Erwartungen

Erfahrungen

Selbstverwirklichung

Abstand

Anerkennen der 
Grenzen
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Sinnfrage

Erwartungen

Erfahrungen

„Das ist halt des, was das Leben jetzt von mir will (…) 
geben und nehmen.“
Pflegende Schiegertochter seit 10 Jahren

„Solangs mir (..) so einigermaßen geht, will i 
[niemanden] belästigen.“
Pflegender Ehemann seit 4 Jahren

„ein Geschwister kümmert sich (..) und die anderen 
kritisieren und mäkeln und arbeiten dagegen.“
Pflegende Tochter seit 4 Jahren



4. Ergebnisse
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„des ist das Wichtige, dass man trotzdem noch seine 
Hobbys hat und sich selbst noch verwirklichen kann.“
Pflegende Mutter seit 13 Jahren

„I brauch aber (..) meine Auszeiten (..) wenn i mi=m 
Hund unterwegs bin (..), wird der Kopf schee frei.“
Pflegender Ehemann seit 1,5 Jahren

„mich würd=s ekeln; (..) früher hatten wir auch a 
Sexleben (…) da würd ich mich abgrenzen.“
Pflegende Ehefrau seit 2 Jahren

Selbstverwirklichung

Abstand

Anerkennen der 
Grenzen
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5. Diskussion

Praktische Implikationen

• Psycho-sozio-spirituelle Beratung vor der Leistungsberatung: 
Welche Lebensinhalte tragen mich über die Pflege hinaus und geben 
mir Energie?
Was möchte ich in der Betreuung übernehmen, was nicht?
Was kann mich daran hindern, Hilfe anzunehmen? 
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Forschungsbedarf

• ZAPS – Zu- und Angehörige Pflege Spiritualität

Limitationen

-- Rekrutierung mithilfe des MDKs

+ Perspektiven der Teilnehmenden und Validierung durch diese



„„Krankheiten, haben irgendeinen Sinn; (.) oder Situationen 
(…) in die wir geraten, (.) die haben irgendeinen Sinn (…) und 

ich suche nach dem Sinn (…); was: (.) ist der tiefere Sinn (3) 
dass ich in dieser, Situation; (2) mich befinde; (…) was-was was 

soll ich daraus lernen, oder () woran soll ich (.) a-arbeiten, (3) 
wenn ich das hätte; würd=s-de-würde der Alltag leichter fallen.“ 

(Pflegender Ehemann seit 10 Jahren, 72 Jahre alt).“
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Internationale Gesellschaft für 
Gesundheit und Spiritualität 

(IGGS)

Publikation 
zur Studie 

ZAPS- Zu- und Angehörige Pflege 
Spiritualität
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